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קיק-98,תצבהששש
דבריאתהפותחבמדורוהביאתנובהעובדיעיתוןתנובתון,של1998יוני-143גליון

שהיאכפי1998לשנתהחברהמדיניותאתמתארהואבהםרייכמןאריקהמנכ"ל

לנכוןמצאנוזאת.שנהובתחילתהקודמתהשנהבמהלךשנערכוהשינוייםעלמתבססת
החלב.יצרניחברינולידיעתכלשונםהדבריםאתלהביאולמועיל

חברתהיאתנובהומטרות:תוון-תנובה
בסוגימתמחההיאבישראל.הגדולההמזון

שרשרתקיוםתוךוהקפוא,המצונןהטרי,המזון
שיווקייצור,פעולותשלמלאהאוחלקית

והקמעונאי.החקלאיביןוהפצה

המזוןשוקאתלהובילהיאהחברהמטרת
איכותלמודרניזציה,בישראלוהמצונןהטרי

רווחתאתלאפשרעולמית,ברמהותדמית
מערכתלקייםוהבעלים,הצרכניםהחקלאים,
העניין,בעליקבוצותעםוהוגנתמשותפת

פועלים,אנחנושבתוכההסביבהעםלרבות

היותרהנכסשהואהאנושי,המשאבאתולטפח

בימינו.חברהלכלחשוב

הוא1998בשנתנתמקדבוהמרכזיהנושא
התייעלות.

שנתהיתה1997שנתחדש:ארגונימבנה
אחתכל-העסקיותהחטיבותשלהגיבוש
הירקותהביצים,חטיבותעצמאי.ניהולכמוקד

נכסיוכןהחלב,תשלובתהבשר,והפירות,

כשכלמבוזרת,במסגרתעתהמנוהליםתנובה,
הנהלת-חשבונות,במערכותמצויידתחטיבה

למנהלישנותנותנפדדות,ומידעכספים

ניהולכלישלהן,המשנהויחידותהחטיבות

וזמינים.יעיליםובקרה

1998בינוארב-והחדשות:המידעמערכות

כמובדיוקהכפתור,עללחצנוהסרט,אתגזרנו
ממהפיכותאחתעםלדרךויצאנו-בתוכנית
וחצישנהבישראל.שנערכוהגדולותהמיחשוב

שאולפולק,ורדהובראשםרבים,טרחו
חדשועיצובתכנוןעלרייס,ומיכלגליקסברג

מערכתפיננסית,תוכנההמידע:מערכותשל

עםהסכםועיצובנתונים,מאגרתקציבית,
חוץ"מיקור"כחברתהעולמית,.E.D.Sחברת

המחשוב.מערכותלשירות
לניהול"ביותרהחדשנייםהכליםעתהבידינו

החלטותקבלתכלומר,-האוכף"שלגבומעל
עודורלוונטי.זמיןמידעעלהמבוססותבזמן,
כברנמצאיםאנחנואבלהטמעה,קשיילנונכונו

למבנהלהגיעהיהניתןלאאחרת.בפלנטה
זאת.מידעמהפיכתללאמתאיםוביזורארגוני

יהיהההדשהמרכזיהמטההקבוצה:הנהלת

הנהלתוקטן.גמישפשוט,במבנהארוז
לאובכךלחטיבות,חולקההמרכזיתהחשבונות

כאמורהתאפשר,אלאיקר,אדםכוחנחסך
ביזורי.ניהולהקודם,בסעיף

כלכלה,הקודמים:המטהאגפישלושת
שלבניהולויחדיואוחדווכספים,חשבונות

גליקסברג.שאול

המידעמערכותאתמנהלת-פולקורדה

תנובה.של

הנה"חיחידותאתמנהל-בנימיןמשה

השירותיחידותהראשי,המטהאתשתשרת

הנכסים.וחטיבתהמשותפות

כללאחראיהחברה,מזכיר-גורןעברי
שלפעילודירקטורכוח-האדםעלתנובאי
הבת.מחברותבחלקתנובה

פנים.מבקר-וגנרישראל
תנובה.סמנכ"ל-רייסמיכל

תנובה.מנכ"ל-הנאמןעבדכם
מזכירותינוחביבות,אחרונותואחרונות

גריביירדןקורקוס,רג'יןוהיעילותהחרוצות
שמש.וחני



והחלבהבקרמשק40

המדיניותעיקרי
בעסקילהתמקדתמשיךתנובההתמקדות:

בשרשרתטיפולכאמור,שהם,שלההליבה
ביןוהקפואיםהמצונניםהטריים,המוצרים
ענפיםנרכישאונפתחוהקמעונאי.החקלאי
הליבהעסקימגזעשמסתעפיםנוספים,

שאינםיבשים,ענפיםונגזוםשלנו,וההתמחות
זה.מגזעהצומחבנוףעודמלבלבים
בחברתאחזקותיהבמכירתעוסקתתנובה

לרכושהחליטהתנובההיפרשוק.וברשתפרדס

החברהשהיאבסנפרוסט,השליטהאת
הקפואים.הירקותבתחוםבארץהמובילה

ושיווקלייצורחדשמיזםהקמתעלהחלטנו

בקרועםמרבקעםיחדקפואים,בשרמוצרי

הגולן.

צ'אסעםמשותףמיזםעלהחלטנוכן,כמו

ביצים.שלתעשייתילעיבודפישמןוקבוצת

בבדיקה.נמצאיםנוספיםפרוייקטים

בקבוצתחדשיםעסקיםלקליטתהתנאים

הם:תנובה

וההתמחות,הליבהלתחוםטבעיתשייכותא.
השתלבותע"יחיוביתסינרגיהיוצריועסקים

קיימות.במערכות

מראש.וידועהמוגדרתסיכוןרמתב.

המוצריםסלשלהדרגתיתהעברהמיתוג:

ורגישותנמוכהרווחיותבעליקומודטי.ממוצרי

(prelllium),פרימיוםלמוצרילתחרות,גבוהה
נעזרת.בלתיומודעותלהמזיהוישיש

מחד,הפרסוםיוקרבגלל-קבוצתימיתוג
מאמצינואתנמקדמאידך,המותגיםוריבוי

מוצריםשללאשכולמותגיתבמטריה

מתוךתמידתהיהלמיתוגכניסהמשפחתיים.
רקכיהארוך,הזמןשלאסטרטגייםשיקולים

סיכוישנים,לאורךויציבההיטבממוקדתלקרן

ולבומוחואלהשוקהמולתדרךלחדורהצלחה

בלתימודעותלכללשםולהתנחלהיצרן,של

קניה.העדפתאצלוליצורכדינעזרת,

תנופהן799בשנתקיבלהמיתוגתהליך
בתשלובתביטוילידישבאהמשמעותית,

קרלו","אמי","המוצרים:כקבוצותהחלב,

ועוד.מועשרחלבטעמים,עםקוטג"'"

מוצריאתבהדרגהאליוונצרףיימשךהתהליך

הביצים.ומוצריהביציםהבשר,

בשוקמוצרינומחיריתפעולית:יעילות
דומהבקצבנתייעללאואםשנה,מדינשחקים
נוכללאהשחיקה,מקצביותרגדולואפילו

-וההוצאותההכנסותביןהמרווחכילשרוד,

האופיבגללאצלנו,נמוךמלכתחילהשהוא
וייסגר.ילך-מוצרינורובשלהקומודיטיבי

אלאחולפת,כאופנהלאלהתייעלעלינו

רקמותלתוךהמוחדרתתמידיתכתרבות

אי-שביעותשלתמידימנגנוןוהיוצרתהארגון

איפוא,יזכהזהנושאהקיים.מהסטאטוסרצון

בתקווה1998,בשנתהלבתשומתלמרבית
ההתייעלות,שלהתנופהגלגלאתלהניע

שלנו.הארגוניתלתרבותתמידיכמתווה

הבריתבןהואהצרכןארגונית:תרבות

בנינוחיים.לנואין-בלעדיושלנו.העיקרי

שלבניצוחהבמקצוענות,הפועלשירותמוקד

אמצעיבלתיקשריצרהמוקדמנחם.בןנטע

אבןמהווהוהואהסופייםוהקוניםתנובהבין
הצרכןאלהפניםעם-השירותלתפישתפינה

בתוךהפנימיהצרכןאלהפניםועםהחיצוני

הארגון.

התשתיתבבנייתהתחלנו1997בשנת

כדימיוחדת,כהתמחותאנושבמשאבילטיפול

עיריתזה.חשובנכסשיטתיתבצורהלפתח

המגזריםלכלהימניהסמןאתמהווהכהן,

זה.בנושאבטיפול

ומשתפרתמתפשרתבלתיאיכותאיכות:
שלנו.החשוביםהמדיניותמיסודותהיאתמיד,

טעימות,בטיחות,בטריות,מאופייניםמוצרינו

אלהאיכויותלחזקישונוחות.טבעיות

בהתמדה.

בתשלובתהקמנו1997בשנתומיתוח:מחקר

מוצרים,לפיתוחהמרכזיתהמעבדהאתהחלב

טוביםיותרמוצריםלפתחשנצליחבתקוה

ביחסגםאותנוידריךזהדגםזמן.בפחות

נוספים.מוצריםלקבוצות
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הכיהקבוצהעניין:בעלילקבוצותהתייחסות

החקלאית.התוצרתיצרניהיאעבורנוחשובה
ונטפחזאתקבוצהעםהקשראתלחזקנמשיך
חלקלהביאכדיהאחרים,הספקיםעםיחסים
יחסי(PARTNERSHIPשללמעמדמהםגדול

שותף).

הגדולותהתשתיתמשימותאףעלרווחיות:

ביעדילעמודעלינועצמנו,עלשנטלנו

הכל.חזותאיננוהרווחשהיצבנו.הדוזחיות
לקייםניתןלאנאותה,רווחיותללאאולם,
בימינו.עסקיתפירמה

חייםאיננולבריאות.דומה?הדברלמה

להתקייםיבוליםאיננואולם,הבריאות.בשביל
בלעדיה.

המתחייכותההכנותאתנעשה1998בשנת
ידיעלב-1999,שתתקייםתנובהלוועידת

חלקםלזיהויהבעליםשלבהסכמהטיפול
בתנובה.
כבראנחנונתוניםקלה.שנהתהיהלא1998

מחריפה,בתחרותוגובר,הולךמיתוןבתוך
שלהשליטהרכישתעםתאוצהשקיבלה
לשנסנצטרךיוטבתה.במחלבתשטראוס
יעילים,ויותרטוביםיותרלהיותמותניים,

כדיתוךארוך,לזמןהחברהעתידאתולבנות

~eddelהקצר.לזמןנדרשתרווחיותהשגת


